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The CPD Certification
Service

CFE Certification olarak biz;

CFE Certification, GDPR, Bilgi Guivenligi Yonetimi, is Strekliligi Yonetimi,
Risk ve Uyum, Kalite Yonetimi, Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi, Kisisel
Veri Yonetimi ve Yapay Zeka Yonetim Sistemleri gibi pek cok alanda; i¢
tetkik, uyum, gap analizi, egitim ve belgelendirme hizmetleri sunar.

Sure¢ uygulamalarinin  yani sira, surekli iyilestirme yaklasimiyla
CFE Certification, isinizin her asamasinda uzman destegiyle
yaninizdadir.

Sagladigi egitim ve belgelendirme hizmetleriyle kurum ve kuruluslarin
paydaslara verdigi glveni artirir; uluslararasi standartlara uyum sayesinde
kurumesal itibarin ve kazancin yukseltilmesine katki saglar.

CFE Certification, ingiltere merkezli CPD Certification Service (CPD)
dyesidir ve egitimlerini CPD Akreditasyonu ile sunar.
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* Proje Yonetimi ve PMP Sertifika Sinavina

Hazirlk Egitimi
Egitimin Siresi: 5 gin

Egitimin icerigi
-Proje Yonetimi'nde Temel Kavramlar
-Proje Yoneticisi’'nin Roll
-Projelerde Cevik Yontemler
-Entegrasyon ve Kapsam Yonetimi
-Zaman ve Takvim Yonetimi
-Maliyet ve Kalite
-Kaynak ve iletisim Yonetimi
-Risk Yonetimi ve Tedarik
-Paydas Yonetimi
-Sinava Hazirlik Uygulamalari, Online Uygulamalar
-Diger Kavramlar
* Yuksek Performansli Ekipler Olusturma
* Bir Projeye Baglama
* Isin Yapilmasi
* Ekibin Rotasinda Tutulmas
* Isin Akilda Tutulmasi

ileri Seviye Proje Yonetimi
Egitimin Suresi: 7 gin

Egitimin icerigi

5 gunlik Proje Yonetimi ve PMP Sinavina Hazirlk Egitimi
icerigine ek olarak katilimcilar asagidaki  egitimleride
alacakalardir;

-Gereksinim Yazma Teknikleri

-Ornek Projenin Gereksinimlerinin Cikariimasi
-Ornek Proje s Kirilim Yapisinin (WBS) Olusturulmasi
-Ornek Proje Zaman Cizelgesi'nin Hazirlanmasi
-Ornek Proje Kaynak Atamalarinin Yapiimasi

-Ornek Proje Risklerinin Cikariimasi

© CFECERT | Tum haklarr sakhdir.

Bize hemen

ulasin!
0 (212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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Bize hemen

ulasin!
0 (212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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* Proje Yonetiminde Temel Kavramlar

Egitimin Siresi: 2 gin

Egitimin icerigi

-Proje ve Proje Yonetimi Nedir?

-Proje, Program ve Portfoy

-DUnyadaki Proje Yonetim Standartlari
-Tarkiye'de Proje Yonetimi ve Kuruluslar

-Proje Yoneticisinde Bulunmasi Gereken Yetenekler
-Proje Yonetiminde Sure¢ Gruplari ve Bilgi Alanlar
-Is Kirilm Yapisi

-Proje Takvimleri ve Maliyetler

-Projelerde iletigimin Onemi

-Risklerin Yonetilmesi

-Projelerde Paydaslar

* Cevik Proje Yonetimi

Egitimin Siresi: 2 gin

Egitimin icerigi

-Giris ve Genel Bakis

-Proje ve Proje Yonetimi Nedir?

-Proje Yoneticisinin RolU

-Tarihge

-Agile Manifesto, Degerler ve Prensipler

-Roller ve Sorumluluklar

-Urtin ve Urtin Hedefi

-Uriin Yol Haritasi ve Siirim (Release) Planlama
-Product-Sprint Backlog, Increment

-Scrum Etkinlikleri

-Bitti Tanimi

-Gorsel Takip ve ilerleme

-Adaptasyon Suresince Ortaya Cikabilecek Engellerin
Ortadan Kaldiriimasi ve Pratigi

-Hizmetkar Liderlik

cfecert.com




Risk Yonetimi
Egitimin Suresi: 2 glin

Egitimin icerigi
Baslangic
Prensipler ve Kavramlar
Risk Yonetimi Streclerine Girig
Risk Yonetiminin Planlanmasi
Risklerin Tanimlanmasi
Niteliksel Risk Analizi
Niceliksel Risk Analizi
Risk Yanitlarinin Planlanmasi
Risklerin izlenmesi ve Kontrolii

MS Project ile Proje Yonetimi (Baslangic)
Egitimin Suresi: 2 glin

Egitimin icerigi
MS Project Genel Tanitim
Project'te is Kirilim Yapisi Olusturmak
Aktivite Olusturmak
Aktiviteleri Birbirine Baglamak
Kritik Yolu Olusturmak ve izlemek
Kaynaklari Yonetmek
Temel ilerleme Girigleri
Temel Raporlama Araclari
Uygulamalar

Bize hemen

ulasin!
0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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» MS Project ile Proje Yonetimi (ileri Seviye)
Egitimin Siresi: 4 gln

Egitimin icerigi

-MS Project Genel Tanitim

-Project'te Is Kirilim Yapisi Olusturmak

-Proje Bilgilerini Glncellemek

-Aktivite Olusturmak

-Aktiviteleri Birbirine Baglamak

-Aktivitelere Sure Tahminlerini Girmek

-Kritik Yolu Olusturmak ve izlemek
-Kaynaklar Yonetmek

-Projelerde Temel Cizgi Olusturmak (Baseline)
-llerleme Girigleri (Fiili Degerler) ve Projelerin izlenmesi
-Raporlama Araclari

-Kazanilmig Deger Analizi

-Bicimlendirme islemleri

-Makrolar

-Uygulamalar

* PRINCE 2 Foundations
Egitimin Suiresi: 3 gin

Egitimin icerigi
-Metoda Genel Bakis

-PRINCE2 Prensipleri
* Devam Eden is Gerekgesi,
* Deneyimlerden Ogrenme,
* Tanimlanmis Roller ve Sorumluluklar,

Bize hemen « Asamalara Goére Yonetme, istisnalara Gére
ulasin! * Yénetme,
0 (212) 9510703 * UrUnlere Odaklanma,
training@cfecert.co.uk * Proje Ortamina Uyacak Sekilde Uyarlama
© CFECERT | Tum haklari saklidir. cfecert.com



-PRINCE2 Temalan

« Is Durumu,

* Qrganizasyon,
* Kalite,

* Planlar,

* Risk,

* Degisiklik,

* llerleme

-PRINCE2 Surecleri

* Projeyi Baglatmak (Starting up),
* Projeyi Yonetmek,

* Proje Baglatmak (Initiate),

* Bir Asamayi Kontrol Etmek,

* Urlin Teslimatini Yonetmek,

* Asama Sinirini Yonetmek,

* Projeyi Kapatmak

* Scrum Fundamentals
Egitimin Suresi: 2 gin

Egitimin icerigi

-Agile yaklasimin kisa tarihcesi

-Scrum’in Agile igindeki yeri

-Scrum degerleri,

-Scrum’daki roller ve sorumluluklar

-Uriin ve Uriin Hedefi

-Urin Yol Haritasi ve Striim (Release) Planlama
-Scrum Ciktilari ve Scrum Etkinlikleri

-Bitti Tanimi
-Product Backlog Yonetimi (Product Backlog Refinement) Bize hemen
-Gorsel Takip ve ilerleme — Burnup ve Burndown Chart ulagln!
-Kullanici Hikayeleri

0 (212) 9510703

-Adaptasyon suresince ortaya ¢ikabilecek engellerin
ortadan kaldiriimasi ve pratigi

-Hizmetkar Liderlik

-Sertifikasyon Surecleri

training@cfecert.co.uk
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* Uriin Yonetimi Temelleri
Egitimin Siresi: 4 gln

Egitimin icerigi

-Uriin ve Urtin Yonetimi Hakkinda Her Sey
-Market ve ic Birimler ile Problem Kesfi
-Temel Musteri Gortsmeleri ve Analizleri
-Metrikler ve Uruin Verileri

-Veri ile Problem Kesfi

-Problemden C6zume Ulasma

-Roadmap

-Prototipleme ve Musteriyle C6zUm Testleri
-C6zUm Validasyon Yontemleri

-PRD - Senaryo ve Test Odakl Gelistirme
-Onceliklendirme ve Gelistirme

-Go-to Market,

-lletigim ve Basar

* Uriin Yéneticileri icin Uriin Analitigi
Egitimin Siiresi: 2 gin

Egitimin icerigi

-Uriin Analitigine Girig
-Uriin Analitigi Araclari
-Kullanici Davranigi Analizi
-Yasam Dongusu Metrikleri
-Kullanici Segmentasyonu
-Veriyle Hikaye Anlatimi

Bize hemen

ulasin!
0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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IIBA® ECBA/CCBA Sertifika Sinavi Egitimi
Egitimin Suresi: 3 GUn

Egitimin icerigi
Temel is Analizi Kavramlari
is Analizi ve Projeler
Projelerde is Analistinin Rolli nedir?
IIBA Metodolojisi ve BABOK v3
Strateji Analizi
Is Analizi Calismalarinin Planlanmasi ve izlenmesi
is Analizi Bilgilerinin Ortaya Cikarilmasi ve igbirligi
Gereksinim Analizi ve Tasarim Tanimlanmasi,
CO6zumun Degerlendirmesi ve Onaylanmasi
Is Analistinin Yetkinlikleri
Ornek Uygulamalar

Ogrenilecek Tekniklerden Bazilari

Kok Neden Analizi, SWOT Analizi, Kiyaslama ve Market Analizi,
i§ Modeli Kanvasi, Finansal Analiz,Gozlem, Risk Analizi ve
Yénetimi, Tahminleme, Fonksiyonel Ayristirma, RACI Matrisi,
Paydas Haritasl, i§ Kurallari Analizi, Zihin Haritalar, Beyin
Firtinasi, Dokiman Analizi, Mulakatlar, Anketler, Odak Grup
Calismalari, Calistaylar, is birlikli Oyunlar, Temel Cizgisi Alma,
Sign-off.

Bize hemen

ulasin!
0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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* Gereksinim ve Kapsam Yonetimi Egitimi
Egitimin Siiresi: 3 glin

Egitimin icerigi
-Kapsam Yonetimine Girig
* Projeler Neden Basarisiz Olur?
* Proje Yasam Dongusu
* Gereksinim Yasam Dongusu
* Gereksinim Nedir? Gereksinim TUrleri Nelerdir?
Proje Kapsam Yonetimi
* Kapsamin Belirlenmesi
* Kapsam Yonetimi SUreci
* Kapsaminin Baslatilmasi
* Kapsaminin Planlanmasi
* Kapsaminin Tanimlanmasi
* Kapsaminin Dogrulanmasi
* Kapsam Yonetiminde Dogru Bildigimiz Yanlhislar
* Kapsam Degisiklik Yonetimi ve Denetimi

-Gereksinim Yonetimi

* Kavramlar

* Surecler

* Problem Analizi

* Paydas Gereksinimlerinin Analizi ve

Gereksinimlerin Tanimlanmasi

* Use Case
* User Story
* Business Rules Analysis
* Prototyping
* Brainstorming
* Traceability Matrices
* Focus Groups
* Impact Analysis

* Workshops
Bize hemen « is birlikli Oyunlar
ulasin! « Temel Cizgisi Alma,
0 (212) 9510703 * Sign-off N
training@cfecert.co.uk ) MOSCOW 'AnaI|Z|, .

* Timeboxing/Budgeting

« Gereksinimlerim iligkilendiriimesi
» Gereksinim Statulerin Izlenmesi

© CFECERT | Tum haklari saklidir. cfecert.com



Gereksinimlerin izlenebilirligi

Gereksinimler Onceliklendiriimesi

Gereksinim Degisiklikleri Nasil Kontrol Altinda
Tutulmasi OlgUlmesi

Gereksinimlerin Tasdik Ettirilmesi
Gereksinimlerin Kalite A¢isindan Dogrulanmasi
Gereksinimlerin Onaylanmasi

Gereksinimlerin Mimari Yapisinin Tanimlanmasi

ISTQB Temel Seviye Test Uzmani Egitimi

Guncellenen ISTQB 2018 muifredatina gore egitim verilmektedir.

Egitimin Suresi: 3 glin

Egitimin icerigi

Yazilim Testinin Temelleri
Yazilim Testi nedir?
Test Neden Gereklidir?
Yazilim Testinde Yanlig/Hatalari/Ariza Nedir?
Hatalarin Sebepleri ve Sonuclar Nelerdir?
Test Projesinin Basarisini Etkileyen Faktorler
7 Temel Test Prensibi
Risk Analizi ve Testlerin Onceliklendirilmesi

ISO/IEC/IEEE 29119 Standardina Gore Test

ISO/IEC/IEEE 2119 Standardinda Test Faaliyetleri
Test SUreci
Test Faaliyetleri Ciktilar

Yazilim Gelistirme Dongusunde Testin Yeri

Testin Psikolojik Boyutu

Test SuUrecinin Temelleri

Temel test surecleri

Dogrulama ve Onaylama

Test Seviyeleri (birim, sistem, entegrasyon,
kullanici kabul testleri)

Test cesitleri (fonksiyonel, performans,
yapisal, onay testleri)

© CFECERT | Tum haklari saklidrr.

0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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Test Projesinin Yonetimi

Roller ve sorumluluklar

Test takiminin organizasyonu

Test ortaminin kurulmasi

Test stratejisi ve planinin olusturulmasi
Test ilerlemelerinin izlenmesi ve Kontrolii
KonfigUrasyon Yonetimi

Hata Yasam DongusUndn kurulmasi

Test Projesinin Yonetimi
Kara kutu test teknikleri
Denklik sinifi test teknigi
Uc nokta test teknigi
Is senaryosu test teknigi
Karar Tablosu Test Teknigi
Durum Gegis Test Teknigi
Beyaz kutu test teknigi
Kodun Kontrol Akis Grafiklerine Cevrilmesi
ifade (Statement) Test Teknigi (Statement Testing)
ifade Kod Kapsama
Karar Test Teknigi (Decision Testing)
Karar Test Kod Kapsama
Arastirmaci test teknigi

Statik Testler
Go6zden gecirme sureci (Review Process)
Aktiviteler
Rol ve sorumluluklar
Go6zden gecirme cesitleri
Basari faktorleri
Statik analiz araclari

Test Otomasyon Araclari
Test otomasyonunda dikkat edilmesi gereken konular
Test otomasyon araclari se¢im sureci

Bize hemen Test planlama ve yonetim araclari

ul asin! Statik test otomasyon araclari

Dinamik test otomasyon araclari
0 (212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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ISTQB ileri Seviye Test Analisti Egitimi
Egitimin Siresi: 3 gun

Egitimin icerigi
Yazihim Testinin Temelleri
Yazilim Testi nedir?
Test Neden Gereklidir?
Test projesinin basarisini etkileyen faktorler

Yazilim Test Sureci
Yazilim Gelistirme Dongusuiinde Testler

Test Yonetimi

Testlerin Planlanmasi, izlenmesi ve Kontrolii

Test Sureci Analizi ve Tasarimi

Testin Uyarlanmasi ve YUrUttlmesi

Test Cikis Kriterlerinin Degerlendiriimesi ve Raporlanmasi
Test Sureci Kapama Faaliyetleri

IEEE 829 Test Doklmantasyonu

Hata Yonetimi
Hata Raporlari Alanlari

Hatalarin Kategorize Edilmesi
Kok Neden Analizi

ileri Seviye Test Teknikleri

Risk Bazli Test Yaklagimi
Denklik Sinifi Test Teknigi

Karar Tablosu Test Teknigi
Siniflandirma Agdaci Test Teknigi
Tecrlbeye Dayali Test Teknikleri
Hata Bazli Test Teknikleri
Kullanilabilirlik Testleri

is Senaryosu Test Teknigi
. ~
Islevsel Olmayan Testler
Go6zden Gegirme Teknikleri (Reviews) ‘
Kontrol Listelerinin Kullanimi
Statik Analizler
Test Otomasyon Aragclari Bize hemen
Test Tasarim Araclari ulagln!
Test Verisi Hazirlama Araclari
0 (212) 9510703

Test YurUtme Araclari
training@cfecert.co.uk
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* ISTQB ileri Seviye Yazilim Test Yoneticisi Egitimi
Egitimin Siiresi: 2 gin

Egitimin icerigi
-Yazilim Testinin Temelleri
* Yazilim Testi nedir?

* Test Neden Gereklidir?
* Test projesinin basarisini etkileyen faktorler

-Yazilim Test Sureci

* Yaziim Gelistirme Dongusuinde Testler

« Testlerin Planlanmasi, izlenmesi ve Kontrolii

* Test Gereksinimlerinin Belirlenmesi

* Test Gereksinimleri Analizi ve Tasarimi

* Testlerin Gergeklestirilmesi

* Test Cikis Kriterlerinin Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi

* Test Durdurma/Yeniden Baslatma ve Sonlandirma Faaliyetleri

-Test YOonetimi

» Test Tipine Gore Yonetim
* Test Eforlarinin Tahminlenmesi
* Test Sureci Performans Olgutlerinin Tanimlanmasi

-Statik Testler

* Gbzden Gegirme Nedir?

* Gbzden Gegirme Sureci

* Gbzden Gegirme Tipleri

« Gozden Gegirmelerin icrasi

* Gozden Gegirme Calismalarinin Yonetimi

* Gbzden Gegirme Calismalari igin Performans
Olgitlerinin Tanimlanmasi

-Hata Yonetimi

* Hata Yagam DOngusu
* Hata Raporlamasi )
* Test Etkinliginin Hata Olglmleri ile Degerlendirilmesi

-Test Sureclerinin Gelistirilmesi

* Testlerin Slreglerinin De@erlendirilmesi

* Olgunluk Modeli Standartlari TMM(i), CMMI, TPI,
CTP ve STEP

» Performans Kriterleri ve Test Metrikleri

Bize hemen

ulasin! -Test Otomasyon Araglari
0(212) 9510703 » Otomasyon Stratejisi

- * Arag Segimi
training@cfecert.co.uk « Arag Performans Olcitleri

* Ne zaman Otomasyon?

© CFECERT | Tum haklari saklidir. cfecert.com



* ISTQB Agile Test Uzmani Egitimi
Egitimin Siiresi: 2 gin

Egitimin icerigi
-Cevik Yaziim Geligtirme
* Yazilim Gelistirme Suregleri
* Cevik Dusunce
* Cevik Metodolojiler (Scrum, XP, Kanban vb.)
* Cevik ve Klasik Yontemlerin Karsilastiriimasi
(Agile vs Sequential Models)
* Scrum Framework (Artifacts, Roles and Meetings)
* Cevik Ortamlarda Test Uzmaninin RolU

-Cevik Test ilkeleri, Siirecleri ve Uygulamalari

* Cevik Test ve Gelistirme Faaliyetleri

* Cevik Metodolojide Test Duzeyleri

* Test ve KonfigUrasyon Yonetimi

* Bagimsiz test secenekleri

* Test Durumunu, ilerlemeyi ve Uriin Kalitesini Yonetmek
* Cevik Test Metodolojisi — TDD, BDD

* Test Piramidi, Cevik Testler ve Test Muhendisinin Rolu

-Cevik Test Yontemleri, Teknikleri ve Araclar
* Cevik Proje yonetiminde sprint planlama
* Cevik metodolojide kalite risklerinin degerlendirilmesi
* Planlama Pokeri — Cevikteki Efor tahminleri
* Cevik Test Teknikleri
* Test DUzeylerinde Bitti (Done) Tanimi

Bize hemen
ulasin!
0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk

© CFECERT | Tum haklari saklidir. cfecert.com



Bize hemen

ulasin!
0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk

© CFECERT | Tum haklari saklidir.

ISTQB ileri Seviye Teknik Test Analisti Egitimi
Egitimin Slresi: 2 glin

Egitimin icerigi
Yazilim Testinin Temelleri
Yazilim Testi nedir ?
Test Neden Gereklidir?
Test projesinin basarisini etkileyen faktorler

Yazilim Test Sureci
Yazilim Gelistirme Déngusunde Testler
Testlerin Planlanmasi, izlenmesi ve Kontrol(i
Test Gereksinimlerinin Belirlenmesi
Test Gereksinimleri Analizi ve Tasarimi
Testlerin Gergeklestiriimesi
Test Cikis Kriterlerinin Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi
Test Durdurma/Yeniden Baslatma ve Sonlandirma Faaliyetleri

Dinamik Testler

Riske Dayal Test

Gereksinim Tabanli Testler
Kesfe Dayall Testler

Yapiya Dayall Test Teknikleri
Guvenlik ve Guvenirlik Testleri
Performans Testleri
Tasinabilirlik Testleri

Statik Testler

Kosul Testleri

Dal Kapsama Testleri

Yol Testleri

Yapiya Dayali Test Tekniklerinin Secilmesi
Go6zden Gegirmeler

Hata YOonetimi

Hata Yasam Dongusu
Hata Raporlamasi )
Test Etkinliginin Hata Olcumleri ile Degerlendirilmesi

Test Otomasyon Araclari
Otomasyon Stratejisi
Arag Secimi
Arag Performans Olgitleri
Ne zaman Otomasyon?

cfecert.com



Kullanici Kabul Testi Planlama ve Uygulama Egitimi
Egitimin Suresi: 2 Gln

Egitimin icerigi

Kullanici Kabul Testi

Kullanici Kabul Testi, Tanimi ve Temel Kavramlar

Kullanici Kabul Testi ve Yazilim Gelistirme Yagsam Dongust

Kullanici Kabul Testinin Zorluklari, Getirileri Ve Siklikla
Karsilagilan Problemler

Kullanici Kabul Testinin Planlanmasi

Kullanici kabul testi

Kullanici Kabul Testi icin kapsamin olusturulmasi

Kullanici kabul testi kabul kriterlerinin belirlenmesi

Kullanici Kabul Testi Rolleri ve Sorumluluklar

Kullanici Kabul Testi Dokimantasyonu

Kullanici kabul testi ortaminin olusturulmasi

Test araclarinin se¢imi ve kullanimi

Test emulator ve simulatorlerinin belirlenmesi

Test Senaryolarinin Yazilmasi

Kullanici kabul testlerinin kosulmasi

Kullanici Kabul Testi sonlandirma kriterlerinin belirlenmesi

Kullanici Kabul Testlerinde kullanilan test ve hata yonetimi
araclari

Kullanici Kabul Testlerinde, i§ Analistlerinin ve Test
Muhendislerinin Rolu

Bize hemen

ulasin!
0(212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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* Performans Test Egitimi
Egitimin Siiresi: 2 giin

Egitimin icerigi

Teorik Anlatim

-Performans Testinin Nedir?

-Performans Testinin Planlanmasi

-Performans Test Metriklerinin Belirlenmesi

-Performans Kabul Kriterlerinin Belirlenmesi

-Kritik yuk ve stres seviyelerinin belirlenmesi

-Performans test ortaminin olusturulmasi

-Performans test araglarinin secimi ve kullanimi

-Performans test betiklerinin olusturulmasi

-Performans test verilerinin olusturulmasi

-Performans yUk senaryolarinin belirlenmesi

-Performans testlerinin kogsulmasi

-Performans test sonugclarinin analizi ve dogrulamasi
-Performans test sonuglarinin yorumlanmasi ve duzeltici eylem
adimlarinin planlanmasi

-Performans Testlerinde Yasanan Riskler, Sorunlar ve C6zUm
Onerileri

-Performans Testine iliskin ipuclari

-Uygulama

* EQitim icerisinde Apache JMeter ile uygulamali
Performans Test Calismalari gerceklestirilir.

» Temel Kullanici Deneyimi Egitimi

Egitimin Stiresi: 2 gln

Egitimin igerigi
-Insan Bilgisayar Etkilesimi

Bize hemen * Kullanici deneyimi nedir?
* Kullanilabilirlik nedir?

UIa$m! * Kullanilabilirlik mihendisligi nedir?
0(212) 9510703 « Uluslararasi standart ve yaklagimlar
training@cfecert.co.uk * Kullanici deneyiminin temel prensipleri
* Kullanici deneyimi neden onemlidir?
* Kullanici deneyimi tasariminin temelleri
* Kullanici deneyimi tasarim sureci
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Kullanici Tanimlamasi
Kullanici intiyaglari
Personalar
Persona neden olusturulur?
Persona odakli tasarim
Kullanici arastirmasi
Nicel veri toplama yontemleri (anket vb.)
Nitel veri toplama yontemleri (mulakat, odak grup toplantisi,
saha calismasi vb.)
Fonksiyonel gereksinimler
Persona olusturma atdlye ¢alismasi

Bilgi Mimarisi
Kart siralama yéntemi ve araclari
Kart siralama sureci ve analizi

Prototiplendirme
Prototiplendirme ve cesitleri
Prototip yaklasimlari ve araclari
Dusuk sadakatli prototiplendirme
Yuksek sadakatli prototiplendirme
Prototip testi
Storyboarding atolye ¢calismasi
Prototiplendirme atdlye ¢calismasi

Arayuz Olusturma

Arayuz bilesenleri

ArayUz tasarimi prensipleri ve ipuclari
Tasarim ve kultdr

Evrensel tasarim

Erisilebilir araytz tasarimi

Kullanilabilirlik Degerlendirmesi

Kullanilabilirlik testi
Kullanilabilirlik testi gesitleri

Sezgisel degerlendirme / uzman analizi Bize hemen
Kullanici degerlendirmesi u|a§m!
0 (212) 9510703

training@cfecert.co.uk
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+44 20 3983 3166 +90 (212) 951 0703
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