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Yapay Zeka ve Veri Teknolojileri
Eğitim Kataloğu



ISO/IEC 42001 Yapay Zeka Yönetim Sistemi
Bilinçlendirme Eğitimi
Katılımcılara yapay zeka yönetim sistemlerinin kurulması, uygulanması ve iyileştirilmesi konularında temel 
bilgi kazandırır.

Yapay zeka süreçleriyle ilgili risk değerlendirme, kontrol oluşturma ve entegrasyon adımları ele alınır.

ISO/IEC 42001 Yapay Zeka Yönetim Sistemi
Uygulama Eğitimi 
Yapay zeka yönetim sistemlerinin güvenli ve etkili şekilde uygulanması için gereken pratik bilgi ve becerileri 
kazandırır. 

Katılımcılar, AI stratejilerinin entegrasyonu ve sorumlu yönetim konularında yetkinlik geliştirir.

ISO/IEC 42001 Yapay Zeka Yönetim Sistemi
İç Tetkikçi Eğitimi
Risk değerlendirme, performans izleme ve uygunsuzlukların belirlenmesi gibi temel denetim adımları 
üzerinde durulur.

Katılımcılara ISO/IEC 42001 standardına göre yapay zeka yönetim sistemlerini tetkik etme becerisi 
kazandırır.
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ISO/IEC 42001 Yapay Zeka Yönetim Sistemi
Baş Tetkikçi Eğitimi
Katılımcılara, yapay zeka yönetim sistemlerini denetlemek için gerekli bilgi ve becerileri kazandırmayı 
amaçlar. ISO/IEC 42001 standardının gerekliliklerini anlama, uygunluk değerlendirme yapma ve denetim 
planlama yetkinliklerinin geliştirilmesi hedeflenir.

Katılımcılar, yapay zekadan etkilenen organizasyonel yapıları değerlendirme ve etkili denetim 
gerçekleştirme konularında uzmanlık kazanır.

ISO/IEC 42001 Yapay Zeka Yönetim Sistemi
Baş Uygulayıcı Eğitimi
Yapay zeka yönetim sistemlerini etik, güvenli ve şeffaf şekilde uygulama ve yönetme becerisi kazandırır. 

Katılımcılar, veri koruma, önyargı yönetimi ve sorumluluk ilkeleri doğrultusunda liderlik yapmaya hazırlanır.

Kurumsal Şirketlerde Üretken Yapay Zeka Araçları 
Bilinçlendirme Eğitimi
Üretken yapay zekâ araçlarının iş süreçlerinde verimli, güvenli ve etik şekilde kullanımına yönelik kurumsal 
farkındalık kazandırılır. 

Katılımcılar, bu teknolojilerin sunduğu fırsatları ve dikkat edilmesi gereken riskleri şirket perspektifinden tüm 
detayları ile öğrenir. 
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Yapay Zeka ile Verimlilik ve
Prompt Mühendisliği Eğitimi
Katılımcılara yapay zeka yönetim sistemlerinin kurulması, uygulanması ve iyileştirilmesi konularında temel 
Üretken yapay zekâ araçlarıyla iş süreçlerinde ölçülebilir verimlilik artışı sağlamayı ve prompt mühendisliği 
yaklaşımını profesyonel uygulamalarla güçlendirmeyi hedefler.

Katılımcılar, yüksek etkili komut(prompt)yazımı, sonuçların doğruluk ve tutarlılığını artırma, süreç bazlı 
kullanım senaryoları geliştirme ve kurumsal risk yönetimi uygulamalarını hayata geçirme konusunda 
yetkinlik kazanır.

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi
Bilinçlendirme Eğitimi
Bilgi güvenliği farkındalığını artırmayı ve standardın temel gereklilikleri hakkında genel bir bakış sunmayı 
amaçlar.

Katılımcılar, sistemin yapısı ve uygulanabilirliği konusunda temel bilgi edinir.

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi 
Uygulama Eğitimi
Bilgi güvenliği yönetim sisteminin etkin şekilde kurulması ve uygulanmasına yönelik pratik yaklaşımlar 
sunar. 

Katılımcılar, sistemin gerekliliklerini hayata geçirebilmek için örnek uygulamalarla desteklenmiş bilgi 
kazanır.
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ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi
Dokümantasyon Eğitimi
ISO/IEC 27001 standardı doğrultusunda bilgi güvenliği dokümantasyon yapısını ve gerekli dokümanların 
taşıması gereken özellikleri açıklar. 

Katılımcılara etkin, anlaşılır ve sade dokümantasyon hazırlama yöntemleri üzerinde durur.

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi
İç Tetkikçi Eğitimi
Bilgi güvenliği yönetim sisteminin iç tetkiklerinin planlanması, yürütülmesi ve raporlanmasına yönelik 
uygulamalı bilgi sunar.

Katılımcılara sistemin yeterliliğini, uygunluğunu ve etkinliğini değerlendirme becerisi kazandırılır.

ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi
Baş Tetkikçi Eğitimi
Bilgi güvenliği yönetim sisteminin etkin tetkik edilmesi, yönetilmesi ve raporlanması için gerekli bilgi ve 
yetkinlikleri kazandırır. 

Katılımcılar, baş tetkikçi rolünü üstlenmek için gerekli tüm süreçleri öğrenir.

2 gün

5 gün

1 gün

sales@cfecert.co.uk

© 2026 - CFECERT | Her hakkı saklıdır.

Yapay Zeka ve
Veri Teknolojileri
Eğitim
Hizmetlerimiz



ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi
Baş Uygulayıcı Eğitimi
Bilgi güvenliği yönetim sisteminin planlanması, uygulanması, izlenmesi ve sürekli iyileştirilmesine yönelik 
kapsamlı bilgi sağlar.

Katılımcılar, sistemi uçtan uca yönetebilecek donanıma sahip olur.

ISO/IEC 27002 Bilgi Güvenliği Kontrolleri
Bilinçlendirme Eğitimi
Bilgi güvenliğini sağlamaya yönelik kontrollerin yapısını ve amaçlarını anlamayı sağlar.

Katılımcılar, kurum içi bilgi güvenliği uygulamalarında bu kontrollerin nasıl kullanılacağını öğrenir.

ISO/IEC 27002 Bilgi Güvenliği Kontrolleri
Uygulama Eğitimi
Bilgi güvenliği kontrollerinin kuruluş içinde nasıl uygulanacağını örneklerle ve uygulamalarla öğretir. 

Katılımcılar, standart kapsamındaki güvenlik önlemlerini iş süreçlerine entegre edebilecek düzeye gelir.
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ISO/IEC 27005 Bilgi Güvenliği Risk Yönetimi 
Bilinçlendirme Eğitimi
Bilgi güvenliği risklerinin tanımlanması, değerlendirilmesi ve yönetilmesi süreçlerine dair temel yaklaşımı 
açıklar.

Katılımcılar, risk yönetimi süreçlerini sistematik biçimde uygulama konusunda farkındalık kazanır.

ISO/IEC 27017 Bulut Hizmetleri İçin
Bilgi Güvenliği Teknolojisi Güvenlik Kontrolleri
Bilinçlendirme Eğitimi
Bulut hizmetlerinde bilgi güvenliği kontrollerini tanıtarak, risklerin belirlenmesi ve yönetilmesine yönelik 
temel bilgileri aktarır.

Katılımcılar, bulut ortamlarında güvenliğin sağlanması için gerekli önlemleri öğrenir.

ISO/IEC 27017 Bulut Hizmetleri İçin
Bilgi Güvenliği Teknolojisi Güvenlik Kontrolleri
Uygulama Eğitimi 
ISO/IEC 27017 standardı kapsamında, bulut sağlayıcı yükümlülükleri, risk azaltma yöntemleri ve güvenlik 
kontrollerinin uygulanması konularında rehberlik sağlar.

Katılımcılar, pratik odaklı içeriklerle güvenli bulut altyapılarının oluşturulması hedeflenir.
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ISO/IEC 27018 Bulut Ortamındaki
Kişisel Verilerin Korunması Bilinçlendirme Eğitimi          
Bulut ortamında kişisel verilerin korunmasına yönelik gereklilikleri ve iyi uygulamaları açıklar.

Katılımcılar, veri işleme risklerini yönetme ve uygun güvenlik önlemlerini alma konusunda temel bilgi 
edinir.

ISO/IEC 27018 Bulut Ortamındaki
Kişisel Verilerin Korunması Uygulama Eğitimi
ISO/IEC 27018 standardının uygulama adımlarını tanıtarak gizlilik ilkeleri, güvenlik kontrolleri ve mevzuata 
uyum süreçleri üzerinde durur.

Katılımcılara, bulut ortamında etkin veri koruma sistemleri kurma becerisi kazandırır.

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetim Sistemi
Bilinçlendirme Eğitimi
İş sürekliliği yönetiminin temel kavramları, faydaları ve ISO 22301 standardının ana gereklilikleri hakkında 
kurumsal farkındalık kazandırır.

Katılımcılar, kesinti risklerine hazırlık yaklaşımını, kritik süreçlerin önceliklendirilmesini ve temel iş sürekliliği 
planlama adımlarını öğrenir.
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ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetim Sistemi
Uygulama Eğitimi
ISO 22301’e uygun iş sürekliliği yönetim sisteminin kurulması, uygulanması ve dokümantasyonunun 
hazırlanmasına yönelik pratik bir yaklaşım sunar.

Katılımcılar, etki analizi ve risk değerlendirmesi yapma, iş sürekliliği planlarını oluşturma ve kriz anlarında 
sürekliliği yönetme ve uygulama becerisi kazanır.

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetim Sistemi
İç Tetkikçi Eğitimi
ISO 19011 standardı doğrultusunda ISO 22301 iş sürekliliği yönetim sisteminde iç tetkikin planlanması, 
yürütülmesi ve raporlanmasına yönelik uygulamalı bilgi kazanır.

Katılımcılar, tetkik programı hazırlama, uygunluk ve etkinliği değerlendirme, bulguları doğru şekilde 
raporlama ve iyileştirme fırsatlarını sistematik olarak ortaya koyma adımlarını öğrenir.

ISO 22301 İş Sürekliliği Yönetim Sistemi
Baş Tetkikçi Eğitimi
ISO 22301 standardı kapsamında birinci, ikinci ve üçüncü taraf tetkikleri yürütecek baş tetkikçilere gerekli 
bilgi ve yaklaşımı kazandırır.

Katılımcılar, tetkik programını planlama, ekip yönetimi ve saha tetkikini etkin yürütme, bulguları kanıta dayalı 
değerlendirme, raporlama ve takip faaliyetlerini yönetme becerisi konusunda uzmanlık kazanır.
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Olağanüstü Durum Kurtarma
Bilinçlendirme Eğitimi
Olağanüstü durumlar sonrasında kritik süreçlerin en kısa sürede yeniden devreye alınabilmesi için gerekli 
planlama yaklaşımı hakkında kurumsal farkındalık kazandırır.

Katılımcılar, kurtarma planının temel bileşenlerini, önceliklendirme mantığını, rol ve sorumlulukları ile 
iletişim ve koordinasyon adımlarını öğrenir.

Olağanüstü Durum Kurtarma Yöneticisi Eğitimi
Eğitimimiz olağanüstü durum kurtarma planlarının kurulması, uygulanması ve yönetilmesine yönelik 
kurumsal yaklaşımı ve iyi uygulamaları aktarır.

Katılımcılar, kurtarma stratejilerini belirleme, planları oluşturma, müdahaleyi koordine etme ve kriz sonrası 
hizmetlerin kontrollü geri dönüşünü yönetme becerisi kazanır.

ISO 22320 Acil Durum Yönetimi
Bilinçlendirme Eğitimi
Acil durumlara hazırlık ve etkin müdahale için kurumsal organizasyon modelini, ekip yapılanmasını, rol ve 
sorumlulukları netleştirir.

Katılımcılar, olay yönetimi ve koordinasyon prensiplerini, doğru iletişim akışını ve iş sürekliliğini destekleyen 
risk azaltma adımlarını öğrenir.
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ISO/TS 22317 İş Etki Analizi
Bilinçlendirme Eğitimi
İş Etki Analizi’nin nasıl planlanacağını ve kurum içinde nasıl uygulanacağını pratik biçimde aktarır.

Katılımcılar, kesinti senaryolarını değerlendirme, kritik süreçleri önceliklendirme ve toparlanma hedeflerini 
belirlemeye temel olacak etki analizini kurgulama becerisi kazanır.

ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri
Hizmet Yönetim Sistemi Bilinçlendirme Eğitimi
ISO/IEC 20000’in hizmet yönetimine getirdiği yaklaşımı, temel gereklilikleri ve kuruma sağladığı faydaları 
anlaşılır şekilde aktarır.

Katılımcılar, hizmet yönetim sisteminin kurulumu için gerekli ana süreçleri, rol ve sorumlulukları ve 
uygulamada dikkat edilmesi gereken kritik noktaları öğrenir.

ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri
Hizmet Yönetim Sistemi Uygulama Eğitimi
Hizmet yönetim sisteminin getirdiği yaklaşımı, temel gereklilikleri ve kuruma sağladığı faydaları anlaşılır 
şekilde uygulanmasını sağlar.

Katılımcılar, hizmet yönetim sisteminin kurulumu için gerekli ana süreçleri, rol ve sorumlulukları ve 
uygulamada dikkat edilmesi gereken kritik noktaları öğrenir.
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ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri
Hizmet Yönetim Sistemi İç Tetkikçi Eğitimi
ISO 19011 standardı doğrultusunda ISO/IEC 20000 kapsamında iç tetkikin planlanması, yürütülmesi ve 
raporlanmasına yönelik uygulamalı yaklaşım kazandırır.

Katılımcılar, tetkik programı oluşturma, uygunluk ve etkinliği değerlendirme, bulguları kanıta dayalı 
raporlama ve takip faaliyetlerini yönetme becerisi kazanır.

ISO/IEC 20000-1 Bilgi Teknolojileri
Hizmet Yönetim Sistemi Baş Tetkikçi Eğitimi
Hizmet yönetim sistemlerinin iç ve dış tetkiklerinin planlanması, yürütülmesi ve raporlanmasına yönelik 
yöntemler aktarılır.

Katılımcılar, ISO 19011 ve ISO/IEC 17021-1 standartları doğrultusunda tetkik becerilerini geliştirir.

ISO 31000 Risk Yönetimi Bilinçlendirme Eğitimi
ISO/IEC 20000 kapsamında iç ve dış tetkikleri baş tetkikçi seviyesinde planlama, yürütme ve raporlama 
yaklaşımı kazandırır.

Katılımcılar, tetkik ekiplerini yönetme, bulguları kanıta dayalı değerlendirme, raporlama ve takip adımlarını 
etkin şekilde yürütme becerisi kazanır.
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Risk Yönetimi Eğitimi
Risk yönetiminin temel kavramlarını ve süreç adımlarını kurumların günlük karar alma ve planlama 
ihtiyaçlarına uygun şekilde aktarır.

Katılımcılar, niteliksel ve niceliksel analiz yöntemleriyle riskleri belirleme, önceliklendirme, izleme ve kontrol 
altında tutma becerisi kazanır.

Kurumsal Risk Yönetimi Eğitimi
Stratejik, operasyonel, finansal ve uyum risklerinin kurumsal düzeyde sistematik şekilde yönetilmesine 
yönelik farkındalık kazandırır.

Katılımcılar, riskleri tanımlama ve önceliklendirme yaklaşımını, risk kontrol mantığını ve karar alma 
süreçlerini destekleyen kurumsal risk bakışını öğrenir.

ISO 31000 Risk Yönetimi
Uygulama Eğitimi
Risk yönetimi sisteminin kurulması, belgelenmesi ve iyileştirilmesine yönelik süreçler paylaşılır.

Katılımcılar, ISO 31000'e uygun uygulama planı oluşturmayı öğrenir.
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ISO 31000 Risk Yönetimi
İç Tetkikçi Eğitimi
Risk yönetimi sistemlerinin etkinliğini değerlendirmek ve geliştirmek için tetkik süreçleri aktarılır.

Katılımcılar, ISO 31000 kapsamında iç tetkik planlama ve yürütme becerileri kazandırılır.

ISO 31000 Risk Yönetimi,
Risk Yöneticisi Eğitimi
Kuruluşlarda riskleri belirleme, değerlendirme ve yönetme süreçlerinin etkin biçimde yürütülmesi 
hedeflenir.

Katılımcılar, ISO 31000 temelinde güçlü bir risk yönetim sistemi kurma becerisi kazanır.

ISO 38500 Bilgi Teknolojileri Yönetişimi Eğitimi
BT yönetişiminin temel prensiplerini ve karar alma mekanizmalarını kurumsal bakış açısıyla yaklaşılmasını 
sağlar.

Katılımcılar, BT yatırımlarını stratejik hedeflerle hizalama, rol ve sorumlulukları netleştirme, performans ve 
riskleri gözeterek BT kaynaklarını etkin ve hesap verebilir biçimde yönetme yaklaşımını öğrenir.

3 gün

1 gün

2 gün

sales@cfecert.co.uk

© 2026 - CFECERT | Her hakkı saklıdır.

Yapay Zeka ve
Veri Teknolojileri
Eğitim
Hizmetlerimiz



ITIL Genel Bilgilendirme Eğitimi
ITIL yaklaşımının BT hizmet yönetimine kazandırdığı temel prensipleri ve iyi uygulamaları kurumsal 
düzeyde oluşması için farkındalık sağlar.

Katılımcılar, hizmet yaşam döngüsü mantığını, ITIL’in temel kavram ve terminolojisini ve hizmet 
süreçlerinin nasıl yapılandırıldığını öğrenir.

ITIL Sertifika Sınavına Hazırlık Eğitimi
ITIL’in temel kavramlarını, süreçlerini ve ortak terminolojisini sınav hazırlığı kapsamında pekiştirir.

Katılımcılar, sınav formatına uygun benzer soru pratikleriyle konuları netleştirir, kritik noktaları öğrenir
ve sınava bilinçli şekilde hazırlanır.

Dijital Dönüşüm ve Dijital Dönüşüm Stratejileri Eğitimi
Dijital dönüşümün kurumlara etkisini, stratejik ve  kritik planlamaya nasıl taşınacağını bütüncül bir bakışla 
öğretir.

Katılımcılar, dijital strateji oluşturma, önceliklendirme ve yol haritası belirleme, başlangıç adımları ile başarı 
göstergelerini tanımlama yaklaşımını öğrenir.
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Proje Yönetimi ve PMP® Sertifika Sınavına
Hazırlık Eğitimi
PMP® sınavına hazırlık için gerekli olan proje yönetimi bilgi alanları, süreç grupları ve temel kavramlar 
detaylı şekilde işlenir. 

Katılımcılar, sınava yönelik örnek sorular, uygulamalar ve araçlarla kapsamlı bir hazırlık süreci geçirir. 

Proje Yönetiminde Temel Kavramlar Eğitimi
Proje yönetiminin temel süreç grupları, bilgi alanları, iş kırılım yapısı ve proje iletişimi gibi temel kavramlar 
ele alınır. 

Katılımcılar, risk yönetimi dahil olmak üzere proje yönetiminin yapı taşlarını bütünsel bir bakışla öğrenir. 

Girişim Odaklı Proje Yönetimi Eğitimi
Girişimcilerin karşılaştıkları belirsizlikleri yönetebilmeleri ve projelerini verimli şekilde planlayıp 
uygulayabilmeleri için temel yöntemleri aktarır.

Katılımcılar, girişimcilik ekosisteminde başarılı projeler yürütebilmek için proje yönetimi bilgi ve becerilerine 
sahip olmak gibi kritik noktaları öğrenir.

2 gün

2 gün

5 gün
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Çevik Proje Yönetimi Eğitimi
Agile Manifesto, değerler, prensipler, roller ve Scrum etkinlikleri gibi çevik proje yönetiminin temel yapı 
taşları katılımcılara aktarılır.

Katıcımlar, eğitim ve çevik yaklaşımlarla çalışan proje yöneticilerinin teknik bilgi ve uygulama becerilerini 
geliştirmeyi hedefler.

İleri Seviye Proje Yönetimi Eğitimi
 PMP® yaklaşımını örnek proje çalışmalarıyla pratiğe taşıyarak katılımcılara ileri seviye proje yönetimi ve 
uygulama becerisi kazandırır.

Katılımcılar, gereksinimleri kapsam ve teslimatlara dönüştürme, proje kırılımını planlama ve doğrulama, 
zaman çizelgesi, kaynak planlamasını oluşturma ve riskleri bütünleşik şekilde yönetme yetkinliği kazanır.

Profesyonel Scrum Master (PSM-I) Eğitimi
Scrum çerçevesinde takım oluşturma, rol ve sorumluluklar, Product Backlog yönetimi ve çevik planlama 
uygulamaları ele alınır. 

Katılımcılar, PSM-I sınavına hazırlık için temel bilgileri öğrenir ve örnek sorularla kendilerini test eder.

7 gün

2 gün

2 gün
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MS Project ile Proje Yönetimi
(Başlangıç) Eğitimi
MS Project'in temel işlevleri, proje planlaması ve görev atama gibi temel özellikler üzerinden uygulamalı 
olarak aktarılır. 

Katılımcılar, proje yönetiminin başlangıç düzeyinde dijital araçlarla nasıl destekleneceğini öğrenir.

MS Project ile Proje Yönetimi
(İleri Seviye) Eğitimi
Temel bilgilerin üzerine, proje izleme, temel çizgi oluşturma, raporlama ve makro kullanımı gibi ileri düzey 
uygulamalarla pratik beceriler geliştirilir. 

Katılımcılar, MS Project’i etkin proje takibi ve kaynak yönetimi için kullanma yetkinliği kazanır.

PRINCE 2 Foundations Eğitimi
PRINCE 2 metodolojisinin temel kavramları, süreçleri, prensipleri ve temaları katılımcılara sistematik bir 
şekilde sunulur. 

Katılımcılar, PRINCE 2 kapsamında proje yönetiminin yapı taşlarını kavrayarak projelerini bu yöntemle 
yönetebilecek bilgiye sahip olur.

4 gün

3 gün

2 gün
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Scrum Fundamentals Eğitimi
Scrum yaklaşımının temelleri, roller, etkinlikler ve araçlar üzerinden kapsamlı biçimde ele alınır.

Katılımcılar, Scrum yapısıyla bir projenin nasıl yönetileceğini uygulamalı örneklerle öğrenir.

Ürün Yönetimi Temelleri Eğitimi
Bir ürünün fikir aşamasından pazara sunumuna kadar geçen uçtan uca sürecin nasıl planlandığını, 
yönetildiğini ve geliştirildiğini aktarır.

Katılımcılar, ürün geliştirme yaşam döngüsü, kullanıcı araştırması, değer önerisi oluşturma ve pazara uyum 
odaklı temel ürün yönetimi becerileri kazanır.

Ürün Yöneticileri için Ürün Analitiği Eğitimi
Ürün performansını veriye dayalı olarak analiz etme, yorumlama ve karar alma süreçlerine odaklanılır. 

Katılımcılar, temel veri analizi teknikleriyle ürün geliştirme süreçlerine katkı sağlamayı öğrenir.

IIBA® ECBA/CBAP Sertifika Sınavı Eğitimi
İş analizi disiplininin temel kavramlarını, süreçlerini ve iyi uygulamalarını örnek senaryolar üzerinden sınav 
kapsamında pekiştirir.

Katılımcılar, ECBA veya CBAP sınavına yönelik bilgi altyapısını güçlendirir, soru tarzlarına uygun pratiklerle 
hazırlık seviyesini artırır.

4 gün

2 gün

3 gün

2 gün
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Gereksinim ve Kapsam Yönetimi Eğitimi
Gereksinim yönetimi süreci, ürün fikirlerinin tanımlanması, yönetimi ve doğrulanmasının yanı sıra, tüm 
yaşam döngüsü boyunca paydaş beklentilerinin karşılanmasına odaklanır.

Katılımcılara, yalın sistem mühendisliği yaklaşımıyla inovasyon ve ticarileştirme süreçlerine entegre 
çözümler sunar. 

ISTQB® Temel Seviye Test Uzmanı Eğitimi
Yazılım testinin temel kavramları, test süreci ve test seviyeleri katılımcılara detaylı olarak aktarılır. 

ISO/IEC/IEEE 29119 standardı doğrultusunda, test yönetimi, statik testler ve test araçları üzerine bilgi 
kazanılır.

ISTQB® İleri Seviye Test Analisti Eğitimi
Yazılım test süreçlerinin ileri düzey analiz teknikleri, işlevsel olmayan testler ve test otomasyonu konularında 
derinlemesine bilgi sunar.

Katılımcılar, ISTQB’nin uluslararası standartlarına uygun olarak test planlama, yürütme ve değerlendirme 
becerilerini geliştirir.

ISTQB® İleri Seviye Yazılım Test Yöneticisi Eğitimi
Yazılım test yönetimi, test süreçlerinin geliştirilmesi, hata yönetimi ve test otomasyonu konularında 
derinlemesine bilgi sunar.

Katılımcılar, test projelerini planlama, yürütme ve iyileştirme yetkinliklerini geliştirir.

3 gün

3 gün

2 gün

3 gün
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ISTQB® Agile Test Uzmanı Eğitimi
Çevik yazılım geliştirme ortamında test süreçlerinin nasıl yürütüleceğini ve test uzmanının değişen rolünü 
ele alır.

Katılımcılar, çevik test yaklaşımları, araçlar ve yöntemler konusunda pratik bilgi edinir.

ISTQB® İleri Seviye Teknik Test Analisti Eğitimi
Teknik test teknikleri, test otomasyonu ve yazılım kalitesinin artırılmasına yönelik uygulamalar aktarılır.

Katılımcılar, ISTQB® İleri Seviye Teknik Test Analisti sınavına hazırlık ve projelerde etkin test uygulamaları 
konusunda yetkinlik kazanır.

Kullanıcı Kabul Testi Planlama ve Uygulama Eğitimi
Bu eğitim sayesinde Kullanıcı Kabul Testi (UAT) sürecinin iş gereksinimlerine uygun şekilde planlanması ve 
yürütülmesine yönelik kurumsal yaklaşımına hakim olur. 

Katılımcılar, UAT kapsamı ve kabul kriterlerini belirleme, test senaryolarını hazırlama, yürütme, kayıt, sonuç 
ve değerlendirme adımlarını uygulama ve onay sürecini yönetme becerisi kazanır.

Performans Test Eğitimi
Yazılım projelerinde performans testi stratejileri, mimari yaklaşımlar ve uygulama teknikleri ele alınır.

Katılımcılar, sistemlerin hız, yanıt süresi ve yük altında davranışlarını ölçmeye yönelik pratik bilgiler edinir. 

2 gün

2 gün

2 gün

2 gün
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Temel Kullanıcı Deneyi Eğitimi
Kullanıcı ihtiyaçlarını doğru anlamaya dayalı olarak etkili ve tutarlı kullanıcı deneyimi tasarımı için temel 
tasarım ilkelerini ve uygulama yöntemlerini kazandırır.

Katılımcılar, kullanıcı profili oluşturma, bilgi mimarisi kurgulama, prototip hazırlama ve kullanılabilirlik 
testlerini planlayıp yürütme becerisi edinir.

ISO 30401 Bilgi Yönetim Sistemi
Bilinçlendirme Eğitimi
Bilgi yönetim sisteminin temel yapısını ve kurum içinde nasıl konumlandırılması gerektiğini konusunda 
farkındalık oluşturur.

Katılımcılar, bilginin yakalanması, paylaşımı ve sürekliliğinin sağlanmasına yönelik temel gereklilikleri ve 
kurum içi fayda alanlarını öğrenir.

ISO 30401 Bilgi Yönetim Sistemi
Uygulama Eğitimi
Bilgi yönetim sisteminin kurulumu ve işletilmesi için gerekli adımları uygulamaya dönük şekilde yetkinlikleri 
geliştirir.

Katılımcılar, dokümantasyonu hazırlama, bilgi akışını ve sorumlulukları netleştirme, ölçüm–izleme 
mekanizmaları kurma ve sistemin etkinliğini yönetme becerisi kazanır.

1 gün

2 gün

2 gün
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ISO 30401 Bilgi Yönetim Sistemi
İç Tetkikçi Eğitimi
Bilgi yönetim sisteminin iç tetkikini planlama, gerçekleştirme ve raporlama becerisini kazandırır.

Katılımcılar, tetkik programı hazırlama, uygunluk ve etkinliği değerlendirme, bulguları raporlama ve 
düzeltici faaliyetlerin takibini yönetme yetkinliği kazanır.

ISO/IEC 27701 Kişisel Veri Yönetim Sistemi 
Bilinçlendirme Eğitimi
 ISO/IEC 27701’in kişisel veri yönetimine getirdiği yaklaşımı ve kurumlarda nasıl konumlandırıldığını 
anlaşılır şekilde açıklar.

Katılımcılar, kişisel veri rollerini ve temel gereklilikleri, bilgi güvenliği yönetimiyle bağlantısını ve kurum içi 
uygulamada dikkat edilmesi gereken kritik noktaları öğrenir.

ISO/IEC 27701 Kişisel Veri Yönetim Sistemi
Uygulama Eğitimi
Kişisel veri yönetim sisteminin kurulumu ve işletimini uygulama adımlarıyla ele alır, kurumun mevcut bilgi 
güvenliği yapısına entegre şekilde yapılandırılmasını hızlandırır.

Katılımcılar, veri sorumlusu ve veri işleyen rolleri için gereken kontrolleri belirleme, süreç ve 
dokümantasyonu oluşturma, kayıt ve takip mekanizmalarını kurma becerisi kazanır.

1 gün

2 gün

2 gün
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ISO/IEC 27701 Kişisel Veri Yönetim Sistemi
İç Tetkikçi Eğitimi
Kişisel veri yönetim sisteminin iç tetkikini planlama, yürütme ve raporlama süreçleri aktarılır. 

Katılımcılar, uygunluk ve etkinliği değerlendirme, bulguları net şekilde raporlama ve iyileştirme 
aksiyonlarının takibini yönetme yaklaşımını öğrenir.

ISO/IEC 27701 Kişisel Veri Yönetim Sistemi
Baş Tetkikçi Geçiş Eğitimi
ISO/IEC 27001:2019 versiyonunda hali hazırda Baş Tetkikçi olan kişiler için hazırlanmıştır. 2025 versiyonu 
ve 2019 versiyonunda ki denetçi gözünden değişiklikler incelenmekte olup eğitim katılımcılarına eğitim 
sonunda 2025 versiyonunda Baş Tetkikçi sertifikası verilmektedir.

ISO/IEC 27701 Kişisel Veri Yönetim Sistemi
Baş Tetkikçi Eğitimi
Kişisel veri yönetim sisteminin kurulması, uygulanması ve sürdürülebilirliğinin sağlanması için kapsamlı bir 
denetim yaklaşımı geliştirilir.

Katılımcılar, ISO/IEC 27701 kapsamında baş tetkikçilik yetkinliği kazanır.

1 gün

3 gün

1 gün
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ISO/IEC 27031 İş Sürekliliği İçin
Bilgi ve İletişim Teknolojisi
Bilinçlendirme Eğitimi
BT hizmet sürekliliğinin kurum içinde nasıl planlandığını ve hangi temel unsurlara dayandığını net bir 
yaklaşımla açıklanır.

Katılımcılar, olay ve kesintilere hazırlık yaklaşımını, müdahale ve geri dönüş planlamasının temel adımlarını 
ve hizmet sürekliliğini destekleyen kritik uygulamaları öğrenir.

ISO/IEC 27031 İş Sürekliliği İçin
Bilgi ve İletişim Teknolojisi
Uygulama Eğitimi
Bilişim Teknolojileri hizmet sürekliliği ve felaket kurtarma planlarının hazırlanması ve işletilmesi için 
uygulama adımlarını pratik bir yaklaşımlarla ele alınır.

Katılımcılar, kritik BT hizmetlerini önceliklendirme, süreklilik senaryolarını belirleme, plan ve 
dokümantasyonu oluşturma ve geri dönüş adımlarını yönetme becerisi kazanır.

ISO/IEC 27031 İş Sürekliliği İçin
Bilgi ve İletişim Teknolojisi
İç Tetkikçi Eğitimi
ISO 19011 standardı temel alınarak BT sürekliliği yönetimi süreçlerinin tetkik edilmesine yönelik bilgi ve 
beceriler kazandırılır. 

Katılımcılar, tetkik planlama, yürütme, raporlama ve izleme adımlarını etkin şekilde öğrenir.

2 gün

2 gün

1 gün
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ISO/IEC 27032 Lider Siber Güvenlik Yöneticisi Eğitimi
Kurumlarda siber güvenlik programının yönetişimden uygulamaya kadar nasıl planlandığını ve 
yönetildiğini liderlik bakışıyla ele alır.

Katılımcılar, tehdit ve riskleri önceliklendirme, güvenlik yol haritası ve kontrolleri yapılandırma, paydaş 
koordinasyonu ve olaylara müdahale organizasyonunu kurma becerisi kazanır.

ISO/IEC 15504 SPICE Yazılım Süreç Değerlendirme
Uygulama Eğitimi 
ISO/IEC 15504 (SPICE) standardı ile yazılım süreçlerinin değerlendirilmesi ve organizasyonel olgunluk 
seviyesinin belirlenmesi hedeflenir.

Katılımcılar, SPICE süreci, olgunluk seviyeleri ve değerlendirme modelleri ile sistem kurulumu konusunda 
yetkinlik kazanır. 

SCADA Güvenlik Yöneticisi Eğitimi
SCADA sistemlerinin güvenli biçimde yapılandırılması, yönetilmesi ve korunmasına yönelik kapsamlı bir 
yetkinlik kazandırılır.

Katılımcılar, endüstriyel kontrol sistemleri özelinde SCADA güvenliği için gerekli bilgi ve araçlara hakim olur. 

2 gün

5 gün

4 gün
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Etik Hacker Eğitimi
Etik hacking prensiplerine uygun olarak sızma testleri planlama ve gerçekleştirme becerileri kazandırılır.

Katılımcılar, sistem açıklarını analiz ederek siber güvenlik risklerine karşı etkili çözümler geliştirir. 

White Hat Hacker (Beyaz Şapkalı Hacker) Eğitimi
Bilişim güvenliği alanında uzmanlaşmak isteyenler için tasarlanan bu eğitimde, saldırı teknikleri ve savunma 
yöntemleri detaylı biçimde ele alınır.

Katılımcılar, sistem açıklarını tespit edebilen, güvenlik testleri gerçekleştirebilen uzmanlar (Pentester) olarak 
yetkinlik kazanır. 

SOC2 Raporlama Bilinçlendirme Eğitimi
SOC2’nin amacı, rapor türleri ve Type 2 yaklaşımı hakkında net bir farkındalık kazandırır.

Katılımcılar, denetim kriterlerini, hazırlık için gereken temel kontrolleri, kanıt ve dokümantasyon 
beklentilerini ve sürecin nasıl yürütüldüğünü öğrenir.

Bilişim- İnternet ve Sosyal Medya Hukuku Eğitimi
Dijital içerikler ve sosyal medya kullanımında kurum ve çalışanların dikkat etmesi gereken temel hukuki 
sorumluluklar hakkında farkındalık kazandırır.

Katılımcılar, sosyal medya paylaşımlarının yasal sonuçlarını, kişisel veri ve itibar risklerini, elektronik delil 
kavramını ve doğru kayıt–saklama yaklaşımını öğrenir.

4 gün

1 gün

1 gün

5 gün

sales@cfecert.co.uk

© 2026 - CFECERT | Her hakkı saklıdır.

Yapay Zeka ve
Veri Teknolojileri
Eğitim
Hizmetlerimiz



Bilişim Yönetimi Eğitimi
Kurumlarda bilgi teknolojilerinin stratejik hedeflerle uyumlu, güvenli ve verimli şekilde yönetilmesine 
yönelik bakış açısı kazandırır.

Katılımcılar, BT kaynaklarının planlama ve önceliklendirilmesi, hizmet sürekliliği ve maliyet–fayda odağında 
yönetim yaklaşımının kurum performansına katkısını öğrenir.

ISO/IEC 12207 ile Yazılım Geliştirme
Yaşam Döngüsünün Standartdizasyonu
Bilinçlendirme Eğitimi
ISO/IEC 12207 standardı, yazılım geliştirme yaşam döngüsünü (SDLC) planlama, tasarım, geliştirme, test, 
kurulum ve bakım gibi tüm aşamaları kapsayarak uluslararası düzeyde standartlaştırır. Bu eğitim standart 
hakkında gelen bilgilendirme amaçlıdır. 

ISO 19770 BT Varlık Yönetimi Standardı
Bilinçlendirme Eğitimi
ISO 19770, BT Varlık Yönetimi (ITAM) için uluslararası bir standarttır. Yazılım Varlık Yönetimi (SAM) 
standardından gelişerek, tüm BT varlıklarını (donanım, yazılım, bulut) kapsar ve bunların yaşam döngüsünü 
yönetmek, uyumluluğu sağlamak, maliyetleri azaltmak, güvenliği artırmak ve her büyüklükteki kuruluş için 
verimliliği artırmak için süreçler, politikalar ve kontroller için bir çerçeve sağlar. Farkındalık, yapısını (ITAM Evi 
gibi), diğer ISO standartlarıyla (ISO 27001, 20000) uyumunu ve riskleri yönetmeye, harcamaları optimize 
etmeye ve iş hedeflerini desteklemeye yardımcı olan bir ITAM sistemi için özel gereksinimleri anlamaya 
odaklanır. Bu eğitim standart hakkında genel bilinçlendirme sağlamaktadır. 
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1 gün

1 gün
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